[bookmark: _GoBack]公共区域卫生保洁及人员行为规范考核表
考核日期：  年  月  日      被考核人:
	范围
	检杳项目
	质量要求
	占 分
	评分标准
	得 分

	大厅、会议室
	地面
	干净、光亮
	5
	每发现一次扣0.5分
	

	
	低位墙身
	光亮、无污渍
	3
	每发现一次扣0.5分
	

	
	桌子、空调、候诊椅、电视等
	洁净无灰尘、无蜘 蛛网
	4
	每发现一次扣0.5分
	

	
	玻璃墙
	无明显灰尘、污渍
	3
	每发现一次扣0.5分
	

	
	照明设备、天花板
	无明显灰尘、无蜘
蛛网
	3
	每发现一次扣0.5分
	

	
	垃圾筒
	及时更换清理
	3
	每发现一次扣0.5分
	

	楼层 通道 楼梯(包括外走廊)
	地面
	无纸屑、烟头、棉签
	5
	每发现一处15分钟内未清理扣0.5分
	

	
	玻璃
	干净明亮、无污渍
	3
	每发现一次扣0.5分
	

	
	照明设备、风扇
	无灰尘、无蜘蛛网
	3
	每发现一次扣0.5分
	

	
	低位墙身
	无明显灰尘
	3
	每发现一次扣0.5分
	

	
	候诊椅、消防设备
	干净、无明显灰尘
	3
	每发现一次扣0.5分
	

	
	宣传板
	无灰尘、无蜘蛛网
	3
	每发现一次扣0.5分
	

	
	梯级
	无明显灰尘、泥沙
	3
	每发现一次扣0.5分
	

	
	扶手
	无尘
	2
	每发现一次扣0.5分
	

	
	房间门（窗）
	无灰尘、干净
	5
	每发现一次扣0.5分
	

	
	垃圾筒
	及时更换清理
	3
	每发现一次扣0.5分
	

	科室
	垃圾桶
	及时更换清理
	4
	每发现一次扣0.5分
	

	
	地面
	无灰尘杂物、干净
	5
	每发现一次扣0.5分
	

	
	垃圾袋
	及时清理更换
	3
	每发现一次扣0.5分
	

	卫生间
	地面
	无灰尘杂物、干净
	5
	每发现一次扣0.5分
	

	
	门、间隔设施
	无尘、干净
	3
	每发现一次扣0.5分
	

	
	照明设备、天花板
	无灰尘、蜘蛛网
	2
	每发现一次扣0.5分
	

	
	洗手盆
	洁净、无水渍
	2
	每发现一次扣0.5分
	

	
	镜面
	明亮、无水渍
	2
	每发现一次扣0.5分
	

	
	尿槽（便槽）
	无污垢
	4
	每发现一次扣0.5分
	

	
	低位墙面
	无灰尘、水渍
	2
	每发现一次扣0.5分
	

	
	垃圾袋
	及时清理更换
	3
	每发现一次扣0.5分
	

	
	气味
	无臭味及异味
	3
	每发现一次扣0.5分
	

	行为规范
	遵守中心规章制度及工作职责
	5
	每发现一次扣0.5分
	

	
	工作服整洁，上班佩戴工作证
	2
	每发现一次扣0.5分
	

	
	按时上下班，不迟到早退
	2
	每发现一次扣0.5分
	

	
	按操作规程安全作业
	3
	每发现一次扣0.5分
	

	
	服从管理人员安排调动
	3
	每发现一次扣0.5分
	

	实际得分：	考核人签名：


说明：1、每月不定期考核三次，最终取平均分为月考核成绩
2、每月实际得分为90分属达标
