
鼓楼区安泰街道社区卫生服务中心评分表

项目名称 电脑等办公设备及网络维护

报价单位

序号 内容 说明 最高限分 评分

1
资料材料部

分

统一信息代码或营业执照是否合格 5

工商注册满二年以上的（根据时间长短，相应评分） 10

经营范围是否有维护项目 10

其他材料是否齐全、盖章、清晰 5

2
服务内容部

分

1、网络维护及安装:需提供技术服务，保证我中心内部网络的正常运
行。解决网络的各类故障，如网络不通，网络拥塞、网络设备设置检
测、网络服务器维护、水晶头打线等;
2、电脑设备各类故障每月检修和定期维护。如无法开机、进不了系
统、运行速度慢、蓝屏、死机、常用软件、各类硬件驱动程序的安装
、操作系统重装等
3、打印机、复印机的维修维护，如打印、复印机联网、卡纸、定期
检查维护等;
4、福建省基层医疗卫生信息系统、医保专线、政务网等的维护、维
修。
5、内部电话故障、电话线路的维护；
6、监控系统、LED显示屏、投影机、信息机房、会议音响系统的维
护;
7、中心叫号系统的维护等；
8、硬件故障维护:部件送修好后送回并安装；
9、技术维护人员需要计算机或网络信息类工作经验，熟悉易联众的
操作系统、办公软件、防病毒软件等各类常用软件的操作应用,熟悉
网络技术，并具有处理一般的计算机、打印机等硬件设备的技术性故
障能力;
10、定期对电脑、笔记本等设备进行内存清理，数据备份，查杀病毒
等维护。
11、每月定期上门常规服务一次，对所有电脑进行一次系统的检测，
以保证电脑的正常使用。如有特殊情况需随时响应，紧急情况下接到
电话半小时内做出响应，非紧急情况在接到电话2小时内做出响应。
12、所有设备维修服务（配件费用另算，配件需提供清单附：品牌规
格已经报价经批准后更换），检测、清洁和维护服务。
13、信息安全方面的要求，技术维护人员按保密的相关规定完成中心
的网络维护业务。
14、服务费用：包年计算（不计单价和次数），每半年付款一次
15、要求有福建省基层医疗卫生信息系统网络维护经验的单位，提供
近三年内两家及以上福州市基层社区卫生服务中心网络维护验收好评
证明。都齐全的得分，不全或没满足的，一项扣5分

30

3 报价 最低价（报价低于控制价的70%写承诺函） 10



4 加分部分

有现在还在福州市基层社区卫生服务中心服务的，除证
明的两家外，多举证一家，一家加5分(5家封顶)

25

超出公示的维护服务要求的或更优的(与本单位有关的) 5

合计得分 100

评委签名： 日期


