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项目绩效评价自评报告

一、项目总体情况

为建设现代化省会首善之区，鼓楼区走前头、做表率，先试先行实施老旧小区长效管理机制。四年来，在区委、区政府的指导下，长效办及十街镇打好“组合拳”，顺应社会发展新趋势，切实推动长效管理工作，有效提升我区宜居品质。

（一）超额完成扩面任务
经长效办及十街镇卯足干劲，攻坚克难，截至2017年底，全区共完成329个小区的长效管理工作。其中准物业中心管理50个，专业物业管理65个，业主自管214个，惠及居民1479幢,61178户。2017年，长效办超额完成“为民办实事”工作要求，原计划完成25个老旧小区小区长效管理扩面工作，实际完成30个，其中准物业中心管理1个，专业物业管理9个，业主自管20个，惠及居民125幢，4916户。

（二）长效管理收效明显

一是考评结果理想。本年度，长效办考评组按照“四随机”原则，共抽查十街镇的老旧小区长效管理情况8232频次，街镇综合平均分稳定在86分以上。二是收费情况改善。大部分小区纳入长效管理后收费标准、收费率、管理水平等方面均有不同程度提升。三是管理逐渐规范化。随着长效管理常态化，考评标准不断科学化，纳入长效管理的小区垃圾日产日清，绿化定期养护，监控设施完备，门岗有人值守，车辆有序停放，财务收支情况按时张贴在小区公告栏。 

二、项目绩效评价结论

（一）项目绩效自评得分及等级

项目绩效评价得分78.64分，等级为良好。

（二）项目期初绩效目标实现情况分析

本项目期初设置绩效目标3个，实际0个，具体情况如下：

1.投入-成本目标-预算执行率-2017年85%，实际完成80.6%，未完成目标的原因是当年度部门预算批复数为1780.32万元，财政下达指标数1380.32万元，实际支出1219.65万元。

2.产出-数量目标-拨付对象-2017年25个，实际完成120%，实际完成拨付对象为30个。

3.效益-可持续影响目标-绩效目标考评得分-2017年≥90分，实际完成97.74%，实际考评得分87.97分。

（三）项目实施过程中存在的问题和改进建议

1.存在问题

（1）部分小区依赖扶持资金，收费率“原地踏步”。个别老旧小区难点多，情况复杂，长期依赖长效管理扶持资金，一旦抽离政府扶持便难以维持小区正常管理。

（2）长效小区不断扩容，工作人员数量配备不足。

2.改进建议

（1）街居工作人员应紧盯目标，履职尽责，积极破解收费难题，制定适合小区实际的入户方案，以情动人，争取转变居民“政府兜底，免费受益”的观念，提高小区收费率。

（2）结合工作层次总体提高的实际，扩充长效办队伍。

（四）绩效评价指标得分具体分析

1.投入类共性指标分值18分，得分9.41分，其中：

（1）时效情况-目标完成率

评分标准：分值6分，目标完成率A=目标实际完成数量/期初目标编制数量,得分为6×A。

实际情况：目标完成率=0个/3个=33.33%。

得分：此项目0分。（0个/3个）*6=0分。

支出情况-预算执行率

评分标准：分值6分，预算执行率B=当年预算对应的实际支出资金/当年度部门预算批复数×100%,B=100%时得6分，B﹤100%时得分为6×B。

实际情况：预算执行率=1219.65万元/1780.32万元×100%=68.51%。

得分：此项目4.11分。（1219.65万元/1780.32万元）*6=4.11分。

支出情况-资金使用率

评分标准：分值6分，资金使用率C=当年预算对应的

实际支出资金/财政部门核定额度数×100%,得分为6×C。

实际情况：资金使用率=1219.65万元/1380.32万元×100%=88.36%。

得分：此项目5.30分。（1219.65万元/1380.32万元）*6=5.30分。

2.过程管理类共性指标分值46分，得分33.37分，其中：

（1）绩效管理-预算绩效管理组织保障

评分标准：分值6分，主管部门成立以主要领导或分管领导为组长的预算绩效管理领导小组得3分；项目单位按财政部门年度评价方案要求成立评价工作组得3分。

实际情况：成立了预算绩效管理领导小组，组长为黄勉局长；成立了评价工作组，工作组成员均为股级以上或具备中级职称。

得分：此项目6分。（成立领导小组3分+成立工作评价组3分）=6分。

（2）绩效管理-目标编制数量

评分标准：分值3分，期初每编制1个绩效目标得0.3分。

实际情况：期初编制3个绩效目标。

得分：此项目0.9分。3个*0.3=0.9分。

（3）绩效管理-目标个性化程度

评分标准：分值5分，编制充分反映项目专业特点的“产出与效益”类个性指标的，每1个个性指标得0.5分。

实际情况：期初编制2个产出与效益类目标。

得分：此项目1分。2个*0.5=1分。

（4）绩效管理-目标全面程度

评分标准：分值5分，编制的绩效目标全面涵盖投入、产出、效益三类10种目标得5分，不满10种的按比例计分。

实际情况：期初编制三类3种目标。

得分：此项目1.5分。3种*0.5=1.5分。

（5）绩效管理-目标完成质量

评分标准：分值6分，标完成质量D=所有期初绩效目标完成程度的算术平均值，得分为6×D。

实际情况：目标完成质量=（80.6%+120%+97.74%）/3=99.45%。

得分：此项目5.97分。[（80.6%+120%+97.74%）/3]*6=5.97分。

绩效管理-预算执行监控情况

评分标准：项目单位开展预算执行监控并按要求填报监控表和监控报告得5分；项目列入财政重点监控名单并按要求填报监控表和监控报告得2分。

实际情况：项目单位开展预算执行监控并按要求填报监控表和监控报告；项目列入财政重点监控名单并按要求填报监控表和监控报告。

得分：此项目7分。
项目管理-项目管理制度健全性

评分标准：分值2分，项目单位独立或会同其他单位共同制定项目相关管理制度（制度应包含但不局限于项目范围管理、资金分配管理、进度管理、成本管理、质量管理、风险管理、采购管理、项目中止管理等内容）。

实际情况：制定《老旧小区长效管理项目管理制度》。

得分：此项目2分。制定了《老旧小区长效管理项目管理制度》得2分。

（8）项目管理-项目管理制度执行有效性

评分标准：分值2分，项目管理符合相关项目管理制度得2分，有1处不符合扣0.5分，扣完为止。无项目管理制度此项不得分。
实际情况：项目管理符合《老旧小区长效管理项目管理制度》。

得分：此项目2分。项目管理符合《老旧小区长效管理项目管理制度》2分。

（9）项目管理-财务管理制度健全性

评分标准：项目单位独立或会同其他单位共同制定项目资金管理办法得2分（办法应包含但不局限于资金使用范围、参与者职责、风险防控等内容），否则不得分。

实际情况：制定了《老旧小区长效管理扶持经费项目资金管理办法》。
得分：此项目2分。制定了《老旧小区长效管理扶持经费项目资金管理办法》得2分。

（10）项目管理-财务管理制度执行有效性
评分标准：资金管理符合相关项目资金管理办法得2分，有1处不符合扣0.5分，扣完为止。无资金管理办法此项不得分。

实际情况：资金管理符合《老旧小区长效管理扶持经费项目资金管理办法》。

得分：此项目2分。资金管理符合《老旧小区长效管理扶持经费项目资金管理办法》得2分。

（11）项目管理-财政、审计及上级业务主管部门检查情况。

评分标准：项目被财政、审计及上级业务主管部门列为检查对象得3分，检查有披露项目存在问题的，1个问题扣0.5分，扣完为止。无佐证材料不得分。

实际情况：项目被审计列为检查对象得3分，检查披露项目存在问题超过6个。

得分：此项目0分，（被审计列为检查对象3分）-（检查披露问题超6个*0.5）=0分。

（12）项目管理-业务部门自查情况
评分标准：业务部门对项目开展自查得1分，自查每发现1个问题并进行整改加0.5分，本指标最高3分。无佐证材料不得分。

实际情况：业务部门对项目开展自查发现问题并整改超过4个。

得分：此项目3分。业务部门对项目开展自查得1分+自查发现问题并整改超4个*0.5=3分。

3.绩效自评个性指标分值36分，得分35.86分，其中：

（1）产出与效益-产出质量-资金拨付情况

评分标准：分值6分，当年资金拨付有不及时、不足额、不符合补助标准的，有一项扣1分，扣完为止。

实际情况：当年资金拨付及时、足额、符合补助标准。

得分：此项目6分。当年资金拨付及时、足额、符合补助标准，得6分。

（2）产出与效益-产出数量-拨付对象

评分标准：本指标6分。实际完成值优于或达到预设值2017年25个（期初绩效目标值：2017年25个）得满分，未完成预设值时得分为：指标分值×（实际完成值/预设值）。

实际情况：拨付30个老旧小区

得分：此项目6分。（30个/25个）*6=6分。

（3）产出与效益-产出数量-分配（补助）对象-街镇

评分标准：本指标6分。实际完成值优于或达到预设值10个得满分，未完成预设值时得分为：指标分值×（实际完成值/预设值）。

实际情况：分配（补助）十街镇准物业服务中心运营及税收补贴150万元。

得分：此项目6分。（10个/10个）*6=6分。

（4）产出与效益-社会效益-提升老旧小区人居环境

评分标准：本指标6分。实际完成值优于或达到预设值≥80分得满分，未完成预设值时得分为：指标分值×（实际完成值/预设值）。

实际情况：卫生、安防综合平均分为89.49。

得分：此项目6分。（89.49分/80分）*6=6分。

（5）产出与效益-社会效益-受益群众楼栋数和户数

评分标准：本指标6分。实际完成值优于或达到预设值124栋/4806得满分，未完成预设值时得分为：指标分值×（实际完成值/预设值）。

实际情况：扩面30个老旧小区，125栋/4916户群众受益。

得分：此项目6分。（125栋/4916户）/（124栋/4806）*6=6分。

（6）产出与效益-可持续效益-绩效目标考评得分

评分标准：本指标6分。实际完成值优于或达到预设值2017年≥90分（期初绩效目标值：2017年≥90分）得满分，未完成预设值时得分为：指标分值×（实际完成值/预设值）。

实际情况：卫生考评得分87.97分

得分：此项目5.86分。（87.97分/90分）*6=5.86。

三、其他需要说明的事项

1.本次评价未聘请第三方中介机构参与评价。
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